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La nostra esperienza nella presa In carico del
bambini con malattia cronica grave
Prima

Gestione da parte dell’U.O. Materno Infantile, con progetti
Isolati e frammentati.

Assistenza infermieristica garantita da infermieri dell’U.O. o
acquisita in convenzione.

Ora

Gestione da parte del DCP, con progetti personalizzati elaborati
da un équipe multiprofessionale strutturata in base alle
esigenze proprie del caso e gestiti dal case manager In sinergia
con gli altri operatori coinvolti.

Assistenza infermieristica garantita dal SID
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Progetti individuali sempre piu attenti alle esigenze
del bambino e della famiglia

Bambini con malattia rara ad alta complessita
assistenziale

Individuazione di due Case Manager

Case manager
gestionale

Case manager
assistenziale
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Case manager gestionale

Promozione del progetto
Attivazione di risorse
Interazione fra servizi:.

Interni all’ Ausl (dirigenza aziendale-ospedale-servizi territoriali)
Esterni all’ Ausl (comuni - volontariato)

Contratto assistenziale con la famiglia

|

Gestione del progetto assistenziale
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Case manager assistenziale

“Operatore da individuare frai componenti
dell’équipe assistenziale in base alla
prevalenza del bisogno assistenziale

emerso”

Sanitario o Sociale

|

Gestione del piano assistenziale elaborato dall’equipe
multiprofessionale
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Funzione del Case manager assistenziale

» Partecipare alla valutazione multidimensionale e alla
la stesura del piano assistenziale

» Sorvegliare I’evoluzione del piano, interagire con gli
altri operatori presenti evitando la frammentazione e
favorendo I’integrazione e la continuita assistenziale

» Mantenere la relazione con la famiglia

» Educare e supportare il caregiver alla completa
autonomia nella gestione assistenziale quotidiana

» Valutare periodicamente il piano di assistenza e
programmare con il c.m. gestionale le riunioni
d’equipe in base alle necessita
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Presentazione di due progetti personalizzati elaborati
dall’equipe e cogestiti dai due case manager dove la
valutazione del bisogno ha evidenziato la necessita di
sperimentare risposte individualizzate.

» |l c.m. gestionale ha pianificato la realizzazione di risposte
ad hoc interfacciandosi con la direzione d’azienda e
reperendo risorse

» Il c.m. assistenziale (in questi casi infermieristico) ha
pianificato la realizzazione dei progetti
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“L UWﬂ ”»

* Breve presentazione del caso..........

Prima

* Madre inizialmente autonoma nella gestione assistenziale, caso in
carico alla Pediatria di comunita

Evoluzione rapida — aumento della richiesta assistenziale

Ora

» Progetto assistenziale elaborato in equipe (Pls, NPI, SID, Pediatria di
comunita, Servizi sociali)

» Piano assistenziale integrato ma a forte valenza infermieristica per un
sollievo alla madre nella gestione assistenziale

 Individuazione dei case managetr:
Gestionale — pediatra di comunita
Assistenziale — coordinatore infermieristico SID
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Progetto integrato
con Pediatra di base, Fisioterapista,
Assistente sociale,
Pediatra di comunita, Infermiere
e personalizzato con
assistenza infermieristica diurna e notturna
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“Andrea”

» Breve presentazione del caso..........

Prima
* Progetto a bassa integrazione fra gli operatori
* Infermiere convenzionato isolato e slegato dall’organizzazione

Revisione del Progetto

i

Ora

» Progetto assistenziale elaborato in equipe (Pls, NPI, SID, Pediatria di
comunita, Servizi sociali)

* Piano assistenziale integrato a forte valenza infermieristica per
assistenza durante la frequenza scolastica e durante I'orario di lavoro
della madre

* Individuazione dei case manager:
Gestionale — Neuropsichiatra infantile

Assistenziale — Infermiere SID con esperienza nella gestione
di pz ad alta complessita assistenziale
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“Andrea”

Progetto integrato

con Pediatra di base, Fisioterapista, Assistente
sociale, Educatore, Pediatra di comunita,
Neuropsichiatra infantile

e personalizzato con sperimentazione di
assistenza cogestita da
Infermiere
e
Operatore Socio Sanitario
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“z Uno dei nostri bimbi nel suo contesto familiare




